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构建深度客户关系，驱动持续增长

——蝶飞CRM 专为长周期、重关系的B2B企业打造

解决B2B销售核心痛点：

蝶飞CRM介绍

点击文章中的头像，可查看视频内容~



B2B企业销售真的很难！

业务员遇到的困难都源自对客户了解不足、关系深度不够！

管理难

客户全貌不清，决策链复杂，风险难控 -> 决策失误，资源浪费。

关系浅

优质客户少，关系薄弱 -> 拼价格、卷交期、复购难、丢单率高。

协同差
单打独斗效率低，团队协作不畅，信息分散 -> 错失商机。

B2B的销售团队通常面临这些难题：

如果您也有思考过这些问题？
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点击头像，听一听20年销售老张的经验、血泪与共鸣！

 为什么团队总在“关系浅、协同乱、管理难”中疲于奔命？

 如何让客户从“一次交易”变为“终身伙伴”？

 如何将销售个人能力转化为企业可持续增长的资产？

B2B销售有多难？ 销售管理有多难？ 蝶飞能给销售哪些帮助？

https://vip.diefei.club/web/video/A/0/TG02.mp4
https://vip.diefei.club/web/video/A/0/TG02.mp4
https://vip.diefei.club/web/video/A/0/TG03.mp4
https://vip.diefei.club/web/video/A/0/TG03.mp4
https://vip.diefei.club/web/video/A/0/TG11.mp4
https://vip.diefei.club/web/video/A/0/TG11.mp4


蝶飞CRM有什么用？

B2B业务所有的“难”都源自：

蝶飞 C R M  是业务拓客和与重要客户建立深度关系的工具！

客户
太少

客户太少，业绩不稳，

难抗风险，增长乏力。

关系
太浅

关系太浅，难获信任，

低价竞争，易被撬单。

徐总监分享
蝶飞CRM的三重价值

蝶飞CRM如何让老
板、总监、业务员都
说好？点开看蝶飞如
何做到…

驱动业绩增长的五大核心作用：

无缝对接天眼查、企查查等，构建多层次资源池。

微信双名片+行业方案一键传递，展会/活动破冰效率提升200%+

突破客户瓶颈，助力业务破冰

话术库、成功案例、产品资料一键获取，团队智慧加速流动。

快速掌握核心技能，响应市场快人一步，大幅缩短产出周期。

赋能团队进化，加速新人培养周期

科学分级、精细标签、 360°精准画像，让每个线索都“透明可见”。

沟通纪要、待办提醒、关怀策略、复盘分析，建立深度客户关系。

构建深度信任，锁定长期价值

分析客户决策流程、关键角色立场与影响力，增加持续赢单概率。

多维度模型科学评估客户潜力与信用，显著降低坏账，保障利润。

穿透决策链，赢单更稳、风险更低

组织能力标准化，打造可复制的销售力

40+销售管理场景模板，助力销售总监实时掌控全局；

AI生成沟通策略生成工作内容，帮助业务员养成良好工作习惯；

助力业务员拓展客户并建立深度客户关系！

https://vip.diefei.club/web/video/A/0/TG01.mp4
https://vip.diefei.club/web/video/A/0/TG01.mp4


破冰利器：蝶飞双名片

突破客户瓶颈，助力业务破冰

蝶飞 C R M不仅管理工具，更是业务员的销售武器！

实时更新，客户看到永远是最新实力证明。

信息永不过时

动态展示企业全貌（认证/案例/产品），全方位展现团队实力。

一键展示企业

销售/生产/品控专属内容，直击客户关注点。

精准角色定制

点击直达官网/产品页，引流更高效。

流量无缝转化

点击了解蝶飞双名片

蝶飞双名片，参展/电
销秒变信任利器，千
人千面抓商机，三分
钟解锁拓客新姿势！

客户资源：多层次客户资源池

资源公海 客户公海 专属客户

天眼查

企查查

启信宝

离职人员
数据转交

客户
线索池

对接海量数据，助您建立多层次客户资源池！

https://vip.diefei.club/web/video/A/2/JS02.mp4
https://vip.diefei.club/web/video/A/2/JS02.mp4


构建深度信任，锁定长期价值

全方位管理重要线索

对线索进行分级分类

记录下相识一刻

给重要线索打上标签

记录每一次沟通重点

记录每一笔待办事项

对线索进行定期关怀

给线索打上重要备注

将他/她的文件归纳存档

沟通之前追溯过往

对关系进行及时保温

全局性认知与回想

蝶飞 C R M帮助业务员与重要线索成为知己与挚友！

培养深度客户关系，把陌生客户变成终身金矿！

对线索科学分级、分类+关键信息标签（相识时刻/精准标
签/痛点），一键透视客户全貌，告别碎片记忆盲打。

科学分级

待办事项排期+沟通纪要+文件按人存档+时光轴，精
力聚焦高价值谈判，关键动作零遗漏。

高效跟进

基于标签画像，反思三个问题，让客户感觉“你懂他
的需求”，信任度飙升50%。

反思总结

关系保温图表自提醒客户关怀（节日/项目里程碑），
复购率提升+坏账率归零。

长期关怀

了解蝶飞CRM线索管理

揭秘销冠的人情炼金
术！蝶飞CRM用11招
读心术，让小白秒变
“关系管理大师”…

https://vip.diefei.club/web/video/A/2/JS03.mp4
https://vip.diefei.club/web/video/A/2/JS03.mp4
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潜在/小微/重点客户分池管理，有限资源
高效使用。

客户分类、区别对待

多维度了解客户运营状况，据数据科学授信，
降低应收款风险。

多了解，少风险

谁引荐？谁拍板？谁使绊子？决策链图表看
得清清楚楚。

关系网一键透视

支持者/反对者/关键人实时定位；客户历
史合作记录+决策偏好全掌握

大客户攻坚定制攻略

穿透决策链，赢单更稳、风险更低

对客户进行多维度管理

将客户与线索关联绑定

了解客户决策机制

销售工作归纳整理

对客户进行科学评价

厘清相关人士角色立场

将客户数据实时分析

相关文件集中管理

多维度评价你的客户

蝶飞 C R M研究客户决策机制与关键人士角色立场！

客户管理核武器：多条线索 + 8维透视 +决策机制 +立场分析

了解蝶飞CRM客户管理

八大核心功能，精
准锁定高价值客户，
ERP实时数据联动，让
团队业绩持续提升！…

https://vip.diefei.club/web/video/A/2/JS04.mp4
https://vip.diefei.club/web/video/A/2/JS04.mp4


组织能力标准化，打造可复制的销售力

有目标有计划的开展工作

重要
紧急

重要
不紧急

不重要
紧急

不重要
不紧急

规范梳理日常工作

预置多种单据的丰富选择

支持单据个性化配置

支持AI大文本

灵活的审批策略

高效管理每一天

支持多人工作协同

将备忘录纳入日程

蝶飞 C R M通过规范化、智能化的工作管理为销售工作带来便利！

蝶飞 C R M智能单据平台：告别繁琐，让您和团队效率倍增！

覆盖拜访/报销/收款等全场景，填空即用，新人半小时
上手，团队效率↑50%

40+智能工单模板

一键生成话术/方案/简报，解放文案时间，每天省2小时，
专注客户耕耘。

AI文本自动生成

灵活整审批流，零代码配置单据，响应业务变化，报销/
合同签批提速70%

总监级流程DIY

任务派发插入工作日历+进度实时追踪，协作响应快60%，
零遗漏项。

团队作战指挥台

了解蝶飞CRM工作管理

减少业务员文书工
作，日程协同无缝联
动，让团队效率飙升
50%的智能单据平台…

https://vip.diefei.club/web/video/A/2/JS05.mp4
https://vip.diefei.club/web/video/A/2/JS05.mp4


赋能团队进化，加速新人培养周期

分享、收获，和大家一起成长

知识库

视频库

书籍库

文件库

蝶飞 C R M，助力团队成员共同成长！

蝶飞知识共享平台：汇聚企业智慧，赋能销售赢单！

新人不再迷茫3个月！

一秒调取应对话术/案例，客户问倒率↓90%；

迅速掌握产品卖点和沟通技巧,成单率↑40%;

业 务 员导 航

老师傅经验，不再随离职消失！！

标准的销售知识体系，让团队语言一致、打法统一；

政策文件、销售资料集中管理，版本清晰，多人协作编
辑无障碍；

团 队 造 血 引 擎

客户资源不再被撬墙角！

企业核心销售方法论、经验、政策文件安全沉淀，形成
可复用的宝贵资产；

跨领域书籍和行业洞察，拓宽团队视野，激发创新思维；

企业资产保险箱

了解蝶飞CRM知识平台

蝶飞知识共享平台：
助您建立企业资源库，
让新人迅速成长有了
新的秘密武器…

https://vip.diefei.club/web/video/A/2/JS06.mp4
https://vip.diefei.club/web/video/A/2/JS06.mp4


以培训分享驱动产品交付

确定业务
合作关系

产品
安装与部署

软件产品
功能培训

蝶飞
名片设计

产品使用
跟踪反馈

销售团队
跟踪陪练

业务报表
二次开发

全套产品
培训视频

产品导入
集中培训

蝶飞CRM产品交付过程

蝶飞 C R M以培训 +陪练，实现销售能力跃升与方法论固化。

我们的交付：不止配置系统，更是全程提升您的销售团队战斗力！

与传统CRM的交付不同，蝶飞的交付不再是技术工
程师的“按图索骥”, 避免工程师不懂业务，机械配置，
仅能把现有流程简单电子化，难以给业务团队带来能力
增长。

告别传统交付陷阱

通过视频学习+沟通培训，统一团队认知，打好基础；
上线关键期，3天高强度实战集训，实战导师手把手教您
结合功能使用优化销售动作；

收 获 蝶 飞 交 付 价 值

蝶飞通过软件+培训+陪练的深度结合，老师全程跟
进辅导，让软件真正成为您提升销售团队效率、赢单能
力和客户忠诚度的核心引擎。

释 放 C R M的战略价值

蝶飞CRM将销售流程、沟通技巧、客户经营策略等
核心经验固化到系统中，通过教练老师3~6个月的全程跟
进，推动团队采用更科学、高效的方法，实现质的飞跃。

销 售 体 系 全 面 升 级
王超讲述

蝶飞CRM的售后经历

实战培训+客户思
维课才是核心！打造
“赚钱武器”！点开
看值回票价！…

老蒋分享
CRM升级心路历程

从“冰冷记事本”到
“搞定客户关系”神
器！一套好系统+一支
能打的队伍…

https://vip.diefei.club/web/video/A/0/TG09.mp4
https://vip.diefei.club/web/video/A/0/TG09.mp4
https://vip.diefei.club/web/video/A/0/TG08.mp4
https://vip.diefei.club/web/video/A/0/TG08.mp4


蝶飞 C R M，打通 E R P数据，助您全面掌控客户数据动态！

关于蝶飞CRM的更多信息

蝶飞CRM图表分析

蝶飞CRM的图表分析功能，实时呈现客户分布、订单趋势和业绩
动态：客户资源排行榜帮您快速分析资源分布，订单走势图预警业务
波动，而客户计分榜展现业务员对客户了解程度。

您关心的“客户状态”、“跟进情况”、“成交信息”等问题，
数据图表给您直观答案，让决策从经验驱动升级为数据驱动，销售总
监的管控效率提升50%以上。

蝶飞CRM扩展案例

蝶飞CRM与金蝶、用友等主流ERP深度打通，让您一眼看透生意
的“投入产出比”！业务员的客户拜访、关怀投入在CRM清晰记录，
而订单、发货、回款数据实时从ERP同步，自动生成可视化的业绩地图
和风险预警。通过整合数据，高管能全局把控业务健康度，业务员能
及时调整跟进策略，审批效率提升30%，复杂项目失败率明显下降。

蝶飞CRM安全机制

蝶飞CRM为您的核心数据打造了"铜墙铁壁"级防护：采用私有化
独立部署方案，所有客户资料和交易数据100%存储在您自己的服务器
上，彻底规避第三方泄露风险。

系统通过微信实名认证+设备白名单双重锁死入口，业务员必须绑
定本人微信，且仅限授权设备访问。PC和手机数据实时同步，操作全
程留痕。就像给企业数据上了指纹锁+防盗门+监控系统，让您牢牢掌
握数据主权。

数据图表分析：

软件扩展能力：

数据安全机制：

https://vip.diefei.club/web/video/A/2/JS07.mp4
https://vip.diefei.club/web/video/A/2/JS07.mp4
https://vip.diefei.club/web/video/A/3/7/KZ05.mp4
https://vip.diefei.club/web/video/A/3/7/KZ05.mp4
https://vip.diefei.club/web/video/A/2/JS08.mp4
https://vip.diefei.club/web/video/A/2/JS08.mp4


关于蝶飞CRM的更多信息

蝶飞 C R M适用于需要与客户有长期合作的企业！

蝶飞CRM与传统CRM的重要区别:

传统CRM

由软件厂商的产品经理，参考自己公司的销售流程，规划产品设

计，形成“商机-漏斗”模型，将每一次客户需求视为一个商机，进

行标准化流程管控，适用于快消/电商/消费产品等平台流量型业务。

蝶飞CRM

由咨询公司老师按B2B制造企业的实际销售经验进行需求规划，

从项目提炼到产品。深度洞察客户关系，适用于与客户有长期服务关

系的企业（如设备制造商、零部件/原辅料供应商等）。

蝶飞CRM 定位与B2B企业的长期且重要客户关系管理工具。

蝶飞CRM软件的产品来源

蝶飞CRM专为
B2B制造业/贸易公司
而生，助力销售增长！
点击图片了解它的产品
起源…

了解蝶飞CRM更多特点:

蝶飞CRM专注于客户关系

蝶飞CRM的核心
是深耕客户关系，助您
将客户视为长期资产经
营，赢得持久合作！点
开看本质差异！

蝶飞CRM和传统CRM的差异

蝶飞CRM专为复
杂销售战场而生！赋能
业务员个性化服务、深
化客户关系，驱动长期
合作增长…

蝶飞适用于哪些类型的企业

蝶飞助您从小订
单开始培养长期客户，
个性化服务打造深度信
任，让交易变成挚友合
作…

https://vip.diefei.club/web/video/A/0/TG07.mp4
https://vip.diefei.club/web/video/A/0/TG07.mp4
https://vip.diefei.club/web/video/A/0/TG04.mp4
https://vip.diefei.club/web/video/A/0/TG04.mp4
https://vip.diefei.club/web/video/A/0/TG06.mp4
https://vip.diefei.club/web/video/A/0/TG06.mp4
https://vip.diefei.club/web/video/A/0/TG05.mp4
https://vip.diefei.club/web/video/A/0/TG05.mp4


深度客户关系管理软件

感谢您的阅读
祝您旗开得胜、业绩长虹！

CRM Product Introduction


